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INTRODUCCIÓN

ÅLos medios de 

comunicación nos 

hablan 

constantemente de 

problemas y 

conflictos que tienen 

una relación directa 

con la pertenencia 

grupal, con la 

representación del 

nosotros y el 

vosotros.

Conflictos religiosos y 

étnicos.

Racismo y violencia 

xenófoba.

Problemas entre 

inmigrantes y 

ñaut·ctonosò.

Conflictos secesionistas y 

anexionistas.

Violencia entre seguidores 

de equipos deportivos.

Disputas entre ñgrupos 

urbanosò.



INTRODUCCIÓN
ÅPero también, la 

experiencia 

emocional, cognitiva 

y conativa del 

nosotros va 

asociada a 

determinadas 

prácticas 

expresivas, que no 

son necesariamente 

conflictivas ni 

violentas por sí 

mismas.

La celebración de un 

triunfo deportivo.

La celebración de un 

triunfo electoral.

El Día Nacional, de la 

Comunidad, del 

Orgullo,é

La compra de la camiseta 

de un equipo deportivo.

Llevar una determinada 

ropa.

Ilustrar una carpeta con 

pegatinas.



INTRODUCCIÓN

ÅEn los casos anteriores, las personas, además de 

actuar como individuos, lo hacen como miembros 

de grupos sociales con los que se identifican.

ÅMás aún, en ese momento, la identificación grupal 

se hallaría priorizada sobre la identidad personal.



INTRODUCCIÓN

ÅLas relaciones entre grupos sociales 

oscilan a lo largo de un continuo que va 

desde la máxima relación colaborativa a la 

máxima conflictiva.

ÅLa investigación social se ha interesado, 

sobre todo, por el conflicto intergrupal. 

Pero no exclusivamente, pues el simple 

hecho de identificarse con un grupo ya va 

a generar comportamientos y 

percepciones de la realidad consecuentes, 

aunque no se traduzcan en conflicto.



INTRODUCCIÓN

ÅDe hecho, la pertenencia a categorías sociales 

dotadas de significado forma parte de las 

características básicas de la especie humana.

ÅLa preferencia endogrupal es también una 

tendencia que, con mayor o menor intensidad, 

se observa en personas de todas las edades, 

culturas, niveles educativos o económicos.

ÅObviamente, el debate está en la naturaleza 

de tal tendencia (aprendida, innata, individual, 

colectiva, racional, motivacional,é) y en los 

efectos que se derivan de las distintas 

intensidades y formas de expresión que pueda 

adoptar.



ÅEl grupo es un concepto de delimitación 

complicada. Para entender la palabra ñgrupoò 

en las ciencias sociales, debe usarse matizada 

por algún adjetivo o aparecer dentro de un 

contexto preciso y concreto, pues, en la 

práctica, es un término aplicado a realidades 

distintas.

APROXIMACIÓN CONCEPTUAL AL GRUPO SOCIAL



ÅEl grupo interactivo alude a un pequeño 
agregado de personas, caracterizado por 
relaciones directas de interdependencia 
mutua y una estructura formal y/o 
informal orientada a la consecución de 
objetivos comunes, asociados a la 
satisfacción de necesidades.

ÅEl grupo social es una categoría amplia 
de personas que comparten una nota 
distintiva socialmente relevante, en virtud 
de la cual mantienen un cierto grado de 
identificación mutua.

APROXIMACIÓN CONCEPTUAL AL GRUPO SOCIAL











APROXIMACIÓN CONCEPTUAL AL GRUPO SOCIAL

Henri Tajfel define el grupo social (categoría 
social) a partir de dos criterios:

1- Criterio interno : Los miembros de un grupo 
social experimentan una identificación personal y 
colectiva con ese grupo. Tres componentes:

Cognitivo: Saberse miembro del grupo.

Evaluativo: Valoración que se hace del grupo y del 
hecho de pertenecer a él.

Emocional: Sentimientos asociados al hecho de 
pertenecer a ese grupo.

2- Criterio externo: Desde fuera, otras personas 
consideran a los individuos de un grupo miembros 
de él. Es una inclusión externa, una definición 
puesta desde fuera del grupo, que influye en la 
identificación interior.



EL PROCESO DE CATEGORIZACIÓN

La percepción interpersonal incluye factores de 

pertenencia grupal de perceptor y percibido: 

cuando se percibe a una persona, se está 

percibiendo también, en mayor o menor medida, 

su pertenencia a grupos sociales.

Para Tajfel, éste es un proceso que aporta orden y 

simplicidad a la percepción de la realidad social. 

Además, de ahí se deriva la acentuación de las 

diferencias entre dos clases de estímulos sociales 

(endogrupo y exogrupo).

La categorización genera diferencias de percepción 

en cuanto a la conducta grupal: acentuación de 

las diferencias intergrupales y acentuación de las 

semejanzas intragrupales.



EL PROCESO DE CATEGORIZACIÓN

Stephen Worchel añade a lo anterior que la 

categorización se verá favorecida por la 

existencia de diferencias perceptibles para la 

mente humana: rasgos físicos, vestidos, 

lenguaje,é Estos rasgos ayudar§n a que se 

produzca categorización intergrupal.

Además, la categorización se relaciona con la 

preferencia y la cohesión endogrupales, y éstas 

se incrementarán en los casos en que existiera 

algún tipo de competitividad intergrupal.



EL PROCESO DE CATEGORIZACIÓN

La mente humana, en su evolución filogenética, ha 

sido capaz de convertirse en perspicaz para 

detectar y clasificar ñclaves de pertenenciaò 

perceptibles, tales como fisonomía, lengua o 

costumbres.

Una vez detectadas esas claves, el proceso de 

categorización se encargará de acentuarlas en un 

sentido e intensidad congruentes con las 

exigencias de la situación grupal.



Las notables y llamativas diferencias de 

comportamiento en función de cómo se 

categorice a las personas lleva a Tajfel a 

formular la idea del continuo interpersonal-

intergrupal.

Las relaciones entre individuos pueden 

situarse en algún punto entre el polo 

ñtotalmente interpersonalò y el ñtotalmente 

intergrupalò.

El continuo interpersonal-intergrupal



En el polo interpersonal están representadas 

aquellas interacciones entre dos o más personas 

en las que se toma en consideración las 

características personales del otro. Se basa en la 

dicotomía yo-tú.

En el polo intergrupal se ubican aquellas 

interacciones que toman en consideración la 

pertenencia grupal propia y ajena. Se basa en la 

dicotomía nosotros-vosotros.

En cualquier punto del continuo pueden darse 

relaciones positivas o negativas; lo que cambiará 

es qué información del otro es tomada más en 

cuenta: la personal o la grupal.

El continuo interpersonal-intergrupal




